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~ THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
TET TRON YEU THUONG CUNG BIDV E-BANKING

1. Hang héa, dich vu khuyén mai: Dich vu BIDV SmartBanking, BIDV Online.
2. Thoi gian khuyen mai: Tur ngay 18/12/2016 dén hét ngay 18/02/2017 hodc cho dén khi hét ngan sach
giai thuong (tuy diéu kién nao dén trudc).
3. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Tai cic chi nhanh, Phong giao dich, diém giao dich Ngan hang TMCP
Dau tu & Phat trién Viét Nam (BIDV) trén toan quéc.
4. Hinh thirc Khuyén mai: Tang thé nap cho khach hang méi, Quay sb dién tir cubi chuong trinh.
5. P6i twgng dwge hwong khuyén mai: Khach hang 1a ca nhan ding ky méi va st dung dich vy BIDV
Smart Banking, BIDV Online.
Luuy:
- Ca nhén, ké ca c4 nhan nudc ngoai dang sinh séng va hoat dong hop phép tai Viét nam, (ca nhan tir
du 18 tudi tré 1én c6 nang lyc hanh vi dan su day du theo quy dinh cta phap luat Viét Nam).
- Ca nhan, ké ca ca nhan nudc ngoai dang sinh séng va hoat dong hop phép tai Viét Nam. (Ca nhan tir
dt 15 tudi dén chua du 18 tudi nhung c6 tai san riéng du dé dam bao viéc thuc hién nghia vu dan su theo
quy dinh cua B9 luat dan su).
- bdi véi nguoi chua thanh nién, nguoi mét nang lyc hanh vi dan sy, nguoi han ché nang lyc hanh vi
dan sy theo quy dinh cta phép luat dugc thyc hién thong qua nguoi giam hd hodc nguoi dai dién theo phap
luat.
6. Co ciu, gia tri giai thuwéng:
6.1 Hinh thirc 01: Ting tién cho khdch hang ding ky méi dich vu
- 250 khach hang dang ky dich vu dau tién mdi tuan trén mdi kénh (twong mg 1a 500 khach hang/tuan)
s€ dugc nhan thé nap dién thoai tri gia 50.000 déng.
- S tuan trién khai: 10 tuan.
- Tdng gia tri qua tang: 250.000.000 dong (Bang chit: Hai trim ndm muoi triéu dong chin).
6.2 Hinh thivc 02: Quay so cuéi chwong trinh:
Cac khach hang dang ky méi va phat sinh giao dich gia tri 200.000d tr¢ 1én qua BIDV Online, BIDV
SmartBanklng s& ¢ co hoi quay sb tring thudng theo co ciu nhu sau:

Co céu giai

Téng gia tri

thuéng Giai thuéng S6 lwong (giai) Gia tri giai (VND) (VND)
1. Péi véi KH ding ky méi BIDV SmartBanking 75.000.000
cre X Dién thoai iPhone 7 Plus 32GB/thé

Giai nhat tiét kiem BIDV 01 25.000.000 25.000.000
Smart Tivi Full HD Sony 43inch

Giai nhi KDL-43W800C /thé tiét kiém 01 15.000.000 15.000.000
BIDV

I Déi véi KH diing ky méi BIDV Online

Giai nhat bién thoai iPhone 7 Plus 32GB/thé 01 25.000.000 25.000.000
tiét kiém BIDV

Giai nhi Smart Tivi Full HD Sony 43inch 01 15.000.000 15.000.000
KDL-43W800C /thé tiét kiém
BIDV

Giai ba 200.000 d/giai vao tai khoan KH 175 200.000 35.000.000

Téng cong 354 150.000.000
(Bang chit: Mét tram nam mueoi triéu dong chan).
Ghi cha:

- Khach hang tring giai 1a khach hang c6 ma s tring v6i voi ma s6 triing thudng xéac dinh boi chuong
trinh quay sb dién tir cia BIDV.

- Khach hang c6 thé Iira chon nhan giai thuong bang hién vat hoic thé tiét kiém BIDV (twong tmg voi co cau
giai thuong) ddi véi giai nhat va giai nhi. Truong hop nhan giai bang hién vat, gia tri mua thuc té khéng vuot qua
gia tri giai thuong da cong bo.

7. Noi dung va thé 1€ chi tiét chwong trinh khuyén mai:

7.1 Hinh thirc 01: Nap thé/tang thé dién thoai cho khdach hang mdi:
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- Khach hang cd nhan dang ky méi st dung dich vy BIDV Smart Banking, BIDV Online trong thoi

gian khuyén mai.

- 500 khach hang dau tién mdi tuan s& dugc xét thuong, tinh trén ca hai kénh.

- MB&i khach hang chi nhan duoc 1 giai trong sudt thoi gian dién ra chuong trinh.

7.2 Hinh thirc 02: Quay sé cudi chwong trinh:

- Khach hang ca nhan ding ky méi dich vu BIDV Online, BIDV SmartBanking va thyc hién tdi thiéu

01 giao dich tai chinh cé gia tri tir 200.000d tr& 1én qua kénh vira ddng ky moi trong thoi gian khuyén mai.
Vi du: Khach hang dang ky moi BIDV Online va phat sinh giao dich tai chinh tir 200.000 d tré 1én qua

kénh BIDV Online sé& du diéu kién duoc cép ma dy thudng. Cac giao dich tir 200.000 d tiép theo trong thoi

gian khuyén mai ctiia khach hang qua kénh BIDV Online tiép tuc duoc tinh 13 cac mé du thuéng hop 16 tiép

theo.

- Giao dich tai chinh hop 1a 1a giao dich dugc xéac dinh thanh cong trén hé théng, c6 gia tri giao dich tur

200.0004 trd 1én va duge thuc hién trong thoi gian khuyén mai ciia chuong trinh.

- M3di giao dich tai chinh hop 1& dugc cip 01 ma s du thuong (bao gdm 09 sb tu nhién) duy nhat trén

toan hé thong.

- Khach hang khong ngimg st dung dich vu BIDV SmartBanking, BIDV Online vio thoi diém chi

thuong.

- Giai thuong duoc xac dinh bang chuong trinh quay sb dién tir cia BIDV, thudc vé khach hang so hiru

ma s6 du thuong tring voi véi ma sé dinh danh trang giai.

- BIDV thuc hién chét dit liéu chi thudng vao cudi chuong trinh va trién khai quay sd trong vong ti da
10 ngay 1am viéc ké tir khi két thuc chuong trinh dé xac dinh cac khach hang trang thuong.

8. Quyén lgi, nghia vu ciia khach hang va ngan hang khi tham gia chwong trinh:

8.1. Quyén va nghia vu ciia khach hang:

e Quyén lgi ciia khdch hang: Khach hang duoc thanh toan day du gia tri giai thuong (néu trang

thuong);

o Trich nhiém ciia khdch hang: Chiu cac khoan chi phi di lai va cac khoan thué lién quan dén giai

thudng theo quy dinh ctia phap luat (néu co).

8.2. Quyén va nghia vu cia Ngian hang:

. Quyén loi cia Ngan hang:

v Pugc quyén tir chdi viéc nhan va chi tra cic giai thuong néu khach hang tham gia chuong trinh khéng

thue hién dung cac quy dinh tai vin ban ndy va cac thoa thuan di cam két v6i ngan hang;

v Pugc sir dung hinh anh va thong tin vé viéc trao giai thuong vao muc dich quang cao ma khong phai tra

mot khoan phi nao;

. Trach nhiém cua Ngin hang:

v Cong bd cong khai va thyc hién theo dung cac quy dinh vé chuong trinh khuyén mai;

v" Gilr bi mét thong tin khach hang tham gia chuong trinh;

v’ Tra thuong ding han, chinh xac va day du cho khach hang theo cam két;

v C6 nghia vy khau trir tién thué trude khi chi tra giai thuong cho khach hang dé ndp vao Ngan sach Nha

nude theo quy dinh cua Phép luat.

9. Céc quy dinh chi tiét vé cach xac dinh tring thwéng:

. Giai thuong ctia timg dot dugc xac dinh thong qua chuong trinh quay sé dién tir ciia BIDV trén co s

danh séch khéach hang dang ky méi dich vu BIDV Smartbanking, BIDV Online va thyc hi¢n giao dich tai

chinh c6 gia tri tir 200.000d tré 1én trén kénh twong tng trong thoi gian khuyén mai.

o S tring thudng ciia mdi lan quay thudc vé khach hang so hitu ma sé dy thuong tring voi s dinh

danh tring thuéng (dwoc xac dinh tir chwong trinh quay sd).

o Khach hang phai c6 ma s6 tham gia hop 1é, ma sd duogc phat sinh trong khoang thoi gian tir 00:00:00
ngay 18/12/2016 dén 23:59:59 ngay 18/02/2017.

o BIDV chlet xuét dit liéu trong vong tbi da 05 ngay lam viée ké tir khi két thuc chuong trinh va tién
hanh quay s6 trong vong t6i da 05 ngay lam viéc tiép theo.
+ Xir Iy mét s6 truong hop dic biét:
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o Trudng hop mi s6 du thudng thude vé cac khach hang khong dap tmg cac tiéu chi ké trén, ngan hang
s& loai ma sd du thuong khong hop 16 khoi danh sach quay thudng va chi quay thudng trén cac ma sé hop
1€.

e MBoi khach hang c6 thé c6 nhiéu ma sé du thuong. Mot khach hang c6 thé nhan nhiéu giai thuong

10. Cac quy dinh khéac: ) )

- Khi khéach hang c6 thong bao trung thuong cho dén khi nhan giai thuong (ap dung cho tat ca cac hinh
thirc giai thuong) ma dong tai khoan dich vu BIDV Smart Banking, BIDV Online: khach hang khong dugc
nhan giai thuong da trung thuong.

- Khach hang tring thuéng chiu trach nhiém vé cac khoan thué thu nhap khong thuong xuyén theo quy
dinh cua phéap luat Viét Nam hién hanh.

- Ngan hang TMCP Pau tu & Phat trién Viét Nam dugc phép sir dung hinh anh va thong tin khach
hang tring thudng tai BIDV vao muc dich quang cao ma khong phai tra mot khoan phi nao.

- Ngan hang TMCP Déu tu & Phét trién Viét Nam hoan toan chju trach nhi¢m v& tinh chinh xac khi
cap phat ma so du thudng cho khach hang tham gia chuong trinh khuyén mai tai BIDV.

- Ngan hang TMCP Dau tu & Phit trién Viét Nam c6 trach nhi¢ém dimg ra giai quyét nhimg khiéu nai
tur phia khach hang trén co s¢ nhitng quy dinh ctia chuong trinh khuyén mai va bao vé quyén va loi ich hop
phép cua khach hang cai dét dich vu BIDV Smart Banking tai ngan hang minh. Truong hop khong giai

quyét dugc bang thuong luong, viéc khiéu nai s& dugc giai quyét theo cac quy dinh cua phap ludt hién
hanh.

- Néu s trang thuong khong thudce Vé~ khach hang, BIDV s¢ trich 50% gia tri giai thuong da cong b
ndp vao ngan sach Nha nudc theo hudng dan thong tu s6 07/2007/TTLT-BTM-BTC ngay 06/7/2007.
- Ngén hang TMCP Dé}l tu & Phat trién Viét Nam cam két thuc hién ding va hoan toan chiu trach
nhiém vé chuong trinh khuyén mai trén theo cac quy dinh cua phap luét hi¢n hanh./.

. Bing vi¢c tham gia vao chwong trinh khuyén mai, Quy khdch hang dwoc hiéu la da biét, hiéu va
dong y voi thé I¢ ciia chwong trinh. ] .

Moi chi ti€t vé dich vy, chwong trinh khuyén mai, Quy khach hang vui long lién h¢ Tong dai

CSKH ciia BIDV: 1900 9247 hoic lién hé chi nhanh BIDV gan nhat.
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